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Las tic’'s y el uso del teléfono celular como recurso didactico.
Resumen

Actualmente nos encontramos en un tiempo de incertidumbre en la educacion en
todos los modelos educativos especialmente en el nivel superior debido a ello el
modelo educativo ha implementado nuevos cambios, uno de ellos es el uso de las
tecnologias que dia con dia esta evolucionando constantemente con diferentes
aplicaciones y por su puesto con su uso, lo que anteriormente era un distractor
para los estudiantes ahora se ha convertido en una necesidad, hace unos afios las
autoridades y los docentes podian pensar que los medios digitales debian
restringirse hoy es dificil, si no imposible, ponerle limites a su participacion en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, las nuevas tecnologias llegaron para
guedarse, la escuela es una institucion basada en el conocimiento que busca la
actualizacion de programas, técnicas y herramientas necesarias para el logro de

los aprendizajes.

Actualmente nos enfrentamos a un gran cambio que exige una nueva forma de
organizar la ensefianza basada a las necesidades que exigen las nuevas
generaciones, a ubicar los distintos tipos de inteligencia, a la actualizacién de
programas, a la capacitacion de los maestros, directivos y gobierno, tenemos
mucho que trabajar en conjunto para ello la frase de Benjamin Franklin que
siempre es y ha sido utilizada por los profesores ya que dia con dia la utilizamos
en nuestra labor que es la de involucrar a los alumnos, que se interesen por lo que
estan haciendo, que se enamoren, que se apasionen por su trabajo y llegaran a

lograr sus objetivos.
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Introduccién

El Centro Universitario de la Ciénega Sede La Barca esta conformado por el turno
matutino y el turno vespertino con aproximadamente 600 alumnos de las carreras
de Lic. En Administracion, Lic. En Agro biotecnologia, Lic. Agro negocios y la
carrera de Abogados, el 95% de los alumnos cuenta con un celular inteligente, una
de las principales caracteristicas del centro universitario es la actividad digital en
su entorno, de tal forma que su objetivo es el de realizar diferentes actividades
basadas en los problemas y necesidades regionales como base para la reflexion
académica, docente y el desarrollo de investigaciones pertinente en el CU
CIENEGA, por otra parte sabemos que los dispositivos moviles se han
desarrollado desde hace varios afios sin embargo no se le habia dado la
importancia como ahora en la actualidad por diferentes factores que influyen como
la familia, la escuela, en contexto social, etc., la tecnologia ha tenido grandes
avances y especificamente en la telefonia celular ya que se ha ido transformando
dia con dia de acuerdo con las exigencias de las personas y lo que la sociedad
demanda.

La tecnologia esta esta a la vanguardia y por supuesto en evolucion constante lo
qgue provoca una serie de cambios en toda la poblacién y porque no decirlo en el
mundo entero, la telefonia celular se ha convertido en los ultimos afios en la
principal tecnologia utilizada por millones de personas por lo que estos
dispositivos se han convertido en algo imprescindible se dice que el origen del
teléfono celular fue por el afio de 1973 cuando la compafiia de electronica
Motorola lanzo al mercado el primer teléfono celular portatil, se presentan algunas
imagenes del teléfono celular, los celulares eran grandes, pesados y muy pocas

personas tenian un celular, ahora como ya se sefialo son practicos, de buen
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tamano y cuentan con un sin fin de aplicaciones para su buen uso, aparte de que
son de gran utilidad en la vida del ser humano y como herramienta fundamental

del aula.

El teléfono celular se ha convertido en un artefacto omnipresente en la vida
cotidiana, especialmente para los mas jovenes, nifios y de todas las edades, y por
supuesto clases sociales como objeto portador de multiples usos y significaciones
que puede contribuir a facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje utilizdndolo
como una herramienta pedagdgica, el uso del celular inteligente se ha convertido
en un compairiero ideal y fiel para todo el ser humano de todas las edades ya que
les es muy util y necesario en el ambito educativo, laboral, social y domestico, ha
reemplazado los directorios telefonicos, facilita las busquedas de domicilios,
servicio de mensajes cortos, llamadas telefonicas, etc., es un tipo de ordenador o
computadora de bolsillo con las capacidades de un teléfono movil, estos
dispositivos funcionan sobre una plataforma informatica movil, con mayor
capacidad de almacenar datos y capaz de realizar tareas simultaneamente, tareas
que realiza una computadora, y con mayor conectividad que un teléfono

convencional.

Las tecnologias moviles en general, y el teléfono celular en particular, pueden
ampliar y enriquecer las oportunidades educativas, hay quienes utilizan los
teléfonos celulares para acceder a recursos pedagdgicos, usar juegos educativos,
conectarse con otras personas o crear contenidos, tanto dentro como fuera del
aula, el movil como medio didactico favorece el aprendizaje colaborativo y la
comunicacion, ya que es el aparato electrénico mas accesible para el publico,
especialmente para los jévenes por lo que la educacion debe incorporarlo como
una herramienta tecnolégica al aula de clase, la sociedad exige un celular
inteligente, que tenga las aplicaciones necesarias y suficientes para relacionarse e

interactuar en el mundo y las noticias, desde pequefios exigen a los papas los
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mejores celulares y por supuestos los papas se los compran, existe en el
municipio de la Barca y por supuesto en el Centro Universitario Sede La Barca la

gran mayoria de los jovenes que cuentan con un celular inteligente con las

aplicaciones mas actualizadas lo que permite que estén conectados e informados
con las noticias del dia, debido a la pandemia covid-19 que estamos viviendo a
nivel mundial, todos los estudiantes mexicanos de educacién béasica, media
superior y superior estan trabajando de forma virtual, utilizando diferentes
tecnologias.

Metodologia de la investigacion

Roberto Hernandez Sampieri (2010) sefiala que el método deductivo, y el
cualitativo busca comprender un fendmeno de estudio para obtener respuestas
sobre el tema, problema o tépico de interés desde un punto de vista cualitativo por
lo que esta investigacion es con el objetivo de brindar las herramientas necesarias
a profesores y a toda la comunidad universitaria para el logro de los aprendizajes

esperados.
Justificacion

En la actualidad el uso de las tecnologias se ha convertido en una necesidad y
mas aun el uso del celular mévil como recurso didactico ya que nos ayuda a
superar deficiencias porque el alumno puede trabajar sin moverse del aula y
buscar informacién en el momento en que la necesite y en menor tiempo, el
crecimiento de la tecnologia mévil ha permitido nuevas oportunidades de acceso
a la educacion, especialmente a distancia, en la actualidad estamos viviendo un

cambio social a nivel mundial en cuanto a la educacion y los cambios de los
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planes de estudios que requieren su modificacion y adaptacién de las nuevas
tecnologia especialmente la del celular inteligente su uso hace que el alumno
tenga disposicion optima para aprender ya que esta muy familiarizado con este y

le resultara facil aplicarlo.
Objetivo

Conocer la transformacion del teléfono inteligente de distractor a recurso didactico
para la ensefanza universitaria.

Desarrollo

Se aplicaron 120 cuestionarios a alumnos y profesores de las carreras de: Lic. En
Derecho, Lic. En Administracion, Lic. En Agro negocios y de la licenciatura de

Agro biotecnologia.

Gréfico 1: Rendimiento escolar en términos de porcentaje de trabajo académico de

los alumnos durante el calendario escolar 2020-A.
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Fuente: Imagen elaborada a partir de los datos aportados por el cuestionario

aplicado.

El 85% de los alumnos cumplieron en tiempo y forma en la entrega de sus
actividades mediante la plataforma de classroom, asi mismo los alumnos
argumentan que este nuevo modelo de aprendizaje de manera virtual ha sido de
su agrado ya que les brinda la oportunidad de realizar sus actividades de una

forma més organizada y a su vez les sirve de repaso.

Resultados

El 15% de los alumnos manifestaron que se les dificulto realizar las actividades
asi como enviarlas a la plataforma de classroom, por otra parte los profesores
argumentan la importancia de la capacitacion tanto para los alumnos como para

los maestros.

Algunas de las preguntas que se aplicaron en el cuestionario fueron: ¢En que
medida el celular es de utilidad para tu carrera? ¢De que manera te sirvid de

apoyo? ¢El celular es

considerado como herramienta de trabajo? ¢El celular es un objeto de

aprendizaje? ¢ Qué tecnologias practicas?
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Gréfico 2: Alumnos universitarios que tienen un celular inteligente.

Fuente: Imagen elaborada a partir de la informacion captada por la aplicacion del
cuestionario.

El 80% de los alumnos cuentan con celular inteligente mientras mientras que el
20% tienen tablet, asi mismo los profesores manifiestan que los alumnos tienen la
habilidad del manejo de las tecnologias e incluso ellos son los que sirven de
ejemplos para descargar aplicaciones o busqueda de informacién, etc. Parte del
proceso de la presente investigacion fue trabajada por los alumnos ya que ellos
son los mas interesados de que estas tecnologias y en especial el celular sea de
utilidad en las clases y por supuesto que sea una herramienta del profesor y

alumno.

Hoy la informacion esta a un solo clip y la tecnologia avanza a pasos agigantados

donde el ser humano cada vez busca hacer la vida més facil y sobre todo que esta
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aquellos aparatos que en un inicio eran unos teléfonos poco atractivos y grandes
y que hoy en dia son pequefios, atractivos y con un fin de aplicaciones entre

otras cosas mas.

El celular se ha convertido en una necesidad para el ser humano desde los
pequefios de quinder hasta los universitarios, desde las amas de casa hasta los

grandes ejecutivos, en el aula ha sido de gran apoyo hasta para las matematicas.

Figura 1: Tecnologia y creatividad.

Fuente: sitio web tecnologias de la informacion.

Recomendaciones

Practicar con el ejemplo en cualquier lugar y momento, desde casa hasta dentro y

fuera de la escuela, si nosotros como profesores iniciamos dando un buen uso a
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las tecnologias especialmente la del celular tarde que temprano los alumnos daran
bues uso de ellas.

Recibir cursos de capacitacion tanto alumnos como profesores con la finalidad de
estar actualizados para dar seguimiento a la nueva forma de ensefianza

aprendizaje.

Incluir en los programas de estudios actividades atractivas y creativas.

Conclusiones

La tecnologia mévil ha permitido nuevas oportunidades de acceso a la educacion,
especialmente a distancia, en la actualidad estamos viviendo un cambio social a
nivel mundial en cuanto a la educacion y los cambios de los planes de estudios
gue requieren su modificacion y adaptacion de las nuevas tecnologia
especialmente la del celular inteligente su uso hace que el alumno tenga
disposicion optima para aprender ya que esta muy familiarizado con este y le

resultara fécil aplicarlo.

Los modelos educativos estan implementando la tecnologia que a su vez esta
avanzando y tarde que temprano se utilizaria el celular no solo como calculadora
sino como medio de aprendizaje, existen plataformas para ensefar por celular
para lograr que el aprendizaje sea significativo y atractivo para los alumnos, lo
cierto es que la sociedad y en este caso la educaciéon se esta transformando dia
con dia, de tal forma que urge la actualizacion de los programas educativos con el
objeto de integrar los dispositivos moviles en entornos virtuales de ensefianza
aprendizaje en tal virtud que el profesor tendra que adaptarse a estos tiempos

cambiantes.
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Lo cierto es que estamos viviendo un gran cambio con el uso de las tecnologias y
como se ha mencionado especialmente con el celular, urge la capacitacion de
maestros alumnos y padres de familia para adentrarnos a esta nueva etapa del

aprendizaje virtual en linea.

Figura 2: el nuevo modelo educativo.

Fuente: sitio web recursos digitales.

Los celulares pasaron a ser una necesidad para jovenes, nifios, adultos y para
toda la sociedad en general que les permite comunicarse con sus amistades y
familiares lo cuales indudablemente no pueden ser abandonados y son sus fieles
amigos, siendo llevados a clases como si se tratara de un elemento mas que ha
transformado en una necesidad, es importante destacar las ventajas como

desventajas que a continuacion se sefialan:
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Ventajas del uso del celular:
1. - El alumno se siente motivado de aprender por medio del celular.
2. - Lafacilidad de contar con un dispositivo mavil.

3. - Las mudltiples funciones que tiene como camara, radio, conexion a Internet,

juegos, bluetooh, etc.
4. - Es portable, practico y de buen tamafio.
5.- Enlaza y comunica con sus seres queridos.

6.- Facilita la busqueda de informacion.

Figura 3: El uso del celular como en clases.

Fuente: sitio web el celular como una herramienta.
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